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Connect Portal

L‘utilizzo dei servizi online SKODA Connect richiede una precedente registrazione dell’'utente e del veicolo alla pagina Internet
Connect Portal e un’attivazione dei servizi online nell'Infotainment del veicolo. Connect Portal € disponibile alle pagine Internet
dellimportatore SKODA. A registrazione e ad attivazione avvenute & possibile gestire i servizi online tramite la pagina Internet
Connect Portal o I'applicazione SKODA Connect del telefono cellulare.

@ skopa )) Cosa consente Connect Portal ?

Registrazione utente e veicolo

CONNETTI

Il vostro partner di viaggio

Gestione account utente
Impostazione / utilizzo dei servizi online

Estensione d'uso dei servizi online

Scegli SKODA La mia SKODA Mondo SKODA Generale Contatti




Connect Portal Y Registrazione ¥ Passo passo

Registrazione Attivazione Fine

CONNETTI

llvostro partner di viaggio

CONNETTI

Il vostro partner di viaggio

Accesso

to in SKODA Connect

Avviare SKODA Connect Portal. 1. Fare clic su “Crea account utente”.
1. Selezionare il paese e la lingua desiderata.

2. Fare clic su “Continua”.



Connect Portal Y Registrazione ¥ Passo passo

Registrazione Attivazione Fine

CONNETTI

#l vostropartnerd] viaggio

CONNETTI

# vostropartnerd] viaggio

Crea account
Indirizzo e-mail gia registrato? Acce
Grazie
lorem@ipsum.abc

Creazione dell'account utente riuscita.
Controllare la casella di posta elettronica per
eccecoce

verificare la ricezione dell'e-mail di conferma.

N

1. Inserire I'indirizzo e-mail per registrarsi a Connect Portal. All'indirizzo indicato verra inviata una e-mail di conferma.

2. Inserire la password di accesso e ripeterla per la verifica. Controllare la casella di posta e fare clic nell‘e-mail di conferma
. . | link per la verifica. Il link ha un r i 24 ore.

3. Fare clic su “Continua™. su perla verifica a unaduratad ore

Qualora non si riceva I'email di conferma, controllare la cartella
Spam.

é Requisiti per la password:
> Almeno otto caratteri

> Combinazione di cifre, maiuscole e minuscole -’ D ,u» >>

4




Connect Portal Y Registrazione ¥ Passo passo

Registrazione Attivazione Fine

CONNETTI
CO N N ETTI testro,partner di viaggio

# vostropartnerd| viaggio

Accesso

Benvenuto in SKODA Ct

lorem@ipsum.abc

Verifica riuscita

®o0sccee
E stato creato I'account utente, accedere

utilizzando l'indirizzo e-mail e la password

Dopo aver cliccato sul link per la verifica viene visualizzata una Accedere al proprio account utente.
pagina con le informazioni sull‘avvenuta verifica.

Fare clic su “OK" per proseguire.



Connect Portal ¥ Registrazione ? Passo passo

. . . — .
Creazione account Registrazione Attivazione Fine
Prefisso* Telefono cellulare*
@ SKODA Le mie vetture CENTRO DI ASSISTENZA PROFILO UTENTE GUIDA +376 <2 123456789
Fuso orario*®
Ora dell'Europa centrale (UTC+1) ™

CONNETTI

Dichiarazione di consenso

‘F I Leggi ed accetta le condizioni d'uso dell'account utente e I'informativa sulla privacy
Profilo utente E ¢ utente e accetto®

| Ho compreso

~/ Ho compreso La hiarazione a te e dei dati personali e accetto.*
o Crea account e Informazioni personali Come desideri essere contattato?

Consenso al trattamento dei dati personali

+/| Acconsento al trattamento dei miei dati personali sopra, inclusi

Dati personali
V| indirizzo e-mail

B
Appellativo E +/| numero di telefono

v/ numero di telefono cellulare

Signor ~
possono essere raccolti, processati ed utilizzati da SKODA Auto a.s. e VOLKSWAGEN GROUP ITALIA S.p.A con lo scopo di fornire annunci pubblicitari su misura e per
Nome* Cognome* ricerche di mercato
Data di nascita® @
3|
Dopo aver eseguito il login viene visualizzato un modulo di 1. Confermare di aver letto e di essere d‘accordo con le
registrazione. condizioni di utilizzo per lI‘account utente e le informazioni

relative all‘acquisizione e all'uso dei dati personali e dei dati del
veicolo correlati ad essi.

2. Se si desidera essere contattati da SKODA AUTO per scopi
pubbilicitari e per ricerche di mercato, confermare
I‘autorizzazione e selezionare il modo di contatto preferito.
Questa autorizzazione e il modo di contatto puo essere
modificata in qualsiasi momento nel proprio profilo utente.

Inserire qui i propri dati personali e i dati di contatto.

3. Fare clic su “Continua”.



Connect Portal ¥ Registrazione ? Passo passo

Creazione account Registrazione Fine

CONNETTI

Attivazione dei servizi

o Immissione del veicolo 2. Ordinare Connect 3. Attivazione di Connect

Inserire il Numero di Telaio del veicolo

T™MB123456789LO0OREM @

Dove posso trovare il Numero di Telaio?

Il Numero di Telaio & reperibile ss:ordo@ di questo manuale sulla Carta di Circolazione, sotto il parabrezza ed anche nei documenti della vettura
Continua @

1. Inserire il numero di telaio del veicolo a 17 cifre (VIN) del
vostro veicolo.

2. Se non sapete dove trovarlo, consultare la Guida. Questa
viene visualizzata cliccando sul testo evidenziato “di questo
manuale”.

3. Fare clic su “Continua”.



Connect Portal ¥ Registrazione ? Passo passo

Fine

Creazione account Registrazione Attivazione

@) SKODA  erievemue CENTRO DI ASSISTENZA PROFILO UTENTE GUIDA Elenco dei servizi inclusi nel pacchetto:
‘* Ultima posizione di parcheggio NOTIFICHE RELATIVE ALL'ALLARME ONLINE
CONNETTI () Nestene relve sirees R
[)] Notifiche reletive alleccesso divelocite Steto del veicolo

Attivazione dei servizi ‘
Deti di viaggio

@ issione delveicolo @) Ordinare Connect
CHIAMATA D'EMERGENZA EURO,-

Le sicurezze & le nostre messime priorit

Conferma dell'ordine dei servizi Connect

= Elenco dei servizi inclusi nel pacchetto:
INFOTAINMENT ONLINE EURO, P
Goditi i servizi online per migliorare la qualita del vieggio e viaggiere con il massimo comfort. —

s0* | Chiamata d'emergenza
Elenco dei servizi inclusi nel pacchetto:
j\ Stazioni di servizio Notizie

Diritto di recesso

| Aggiomamento delle mappe online #|| Postiauto Hei il diitto di recedere del contratto entro 14 giorni senza addurre motivazion. Per i dettagli vedere il capitolo Istruzion relat
i nell'allegeto delle Condizioni commerciali generali.

| L MIE DESTINAZIONI SPECIALI Ricerce di destinazioni speciali online (Testo) E V| Prendo atto e accetto le

| Ricerca di cestinazioni specili online (vVoce) & | Google garth

| importazione del percorso Informezioni sul raffico online m @

Dopo aver inserito il numero VIN viene visualizzata una 1. Leggere e confermare di aver letto le Condizioni di utilizzo
panoramica dei pacchetti ordinati dei servizi online SKODA generali per i servizi online SKODA Connect.

Connect. 2. Fare clic su “Continua”.



Connect Portal ¥ Registrazione ? Passo passo

Attivazione Fine

Creazione account Registrazione

Alla pagina seguente viene visualizzato un codice PIN di

CONNETTI registrazione.
Questo deve essere inserito per la verifica del proprietario
Attivazione dei servizi del veicolo e per l'instaurazione del collegamento tra il
veicolo e l‘account utente nell'Infotainment del vostro
o Immissione del veicolo e Ordinare Connect e Attivazione di Connect veicolo.

Immettere il PIN di registrazione nell'infotainment della vettura

55710395 A Annotare il codice PIN di registrazione.

Questo PIN ha una validita limitata a 14 giorni. Dopo averlo inserito nel veicolo, fare clic sul pulsante Reimposta per verificare che I'attivazione sia riuscita.

Prima di inserire il codice PIN di registrazione,
accertarsi che il collegamento Internet con il
veicolo sia instaurato. Per le informazioni sul
pro Testdrive b st Scrviciinfo@skoda-faliad collegamento Internet, consultare le istruzioni per
l'uso.

SKODA La mia SKODA Mondo SKODA Generale Contatti



Connect Portal Y Registrazione ¥ Passo passo

Creazione account Registrazione

Impostazioni sistema
Rimozione sicura: Selezione dispos. A4
Impostazioni standard

Bluetooth

WLAN

SKODA Connect (servizi online)

Informazionisistema

2. Scorrere nel menu visualizzato verso il
basso e selezionare l‘'opzione “SKODA
Connect (servizi online)”.

1. Toccare il campo del sensore
“MENU” su Infotainment e

selezionare 'opzione “Setup”.

Registrazione SKODA Connect

Inserisci codice

La registrazione é conclusa.

1o 2asc 3 DeF

(0] 4

460 5 kL 6 MnO

8 Tuv 9 wxyz

7 PQRS

4. Inserire il codice PIN di registrazione e
toccare “OK".

5. Attendere, finché la registrazione non viene
confermata da Infotainment.
Cio puo richiedere anche alcuni
minuti.

Attivazione

Fine

SKODA Connect (servizi online)
Gestione servizi

Registrazione

3. Selezionare l'opzione “Registrazione”.

CONNETTI

Attivazione dei servizi

(-] (-]

© Activazione di Connect

posta per verificare che l'attivazione sia riuscita.

55710395

Questo PIN ha una validita limitata el veicolo, fare clic sul pulsante Reimy

6. Tornare a Connect Portal. Se la pagina
con il codice PIN di registrazione viene
ancora visualizzata o se viene visualizzata
anche dopo il login, fare clic su
“Reimposta”.



Connect Portal ) Registrazione ¥ Passo passo

Creazione account Registrazione Attivazione m

Se siete un nuovo utente, vi verra richiesto di selezionare il
centro di assistenza preferito. Se a questo punto non volete

. . L effettuare alcuna scelta, fare clic su “Non mi interessa”.
Selezionare il Centro di assistenza

preferito Se fate clic su “Seleziona”, verra scelto il centro di assistenza.
" e f La procedura in merito & descritta in dettaglio nelle pagine
Per la piena funzionalita dei servizi acquistati, selezionare il Centro di assistenza preferito . .
facendo clic sul pulsante "Selezionar. Seguentl di queStO documento.

non sara possibile attivare il servizio “Pianificazione

f Se non scegliete alcun centro di assistenza preferito,
della visita al Centro di assistenza”.
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Connect Portal Y Selezione del centro di assistenza preferito

Creazione account Registrazione

Attivazione

Selezionare il Centro di assistenza SKODA preferito

Per individuare un Centro di assistenza SKODA, immettere la localit3, il nome o il CAP, quindi fare clic sul pulsante Cerca.
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e

Roma

Q  Ricerca del Centro d...
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AUTOCENTRO MARINO S.R.L. 4
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o \_{ Lunedi 830 - 14:30
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b T Mercoledi 8:30-14:30
Yemen
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i Venerdi 8:30 - 14:30
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Centro di assistenza preferito SKODA
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5
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Opzioni di contatto

Selezionare il canale di comunicazione preferi ilCentro di assistenza SKODA.
N @ E-mail Telefono

1. Per cercare un centro di assistenza inserire il luogo o il nome
corrispondente.

2. Fare clic sul pulsante Ricerca.

3. Verranno visualizzati i risultati cercati in base
all'inserimento.

4. Fare clic sulla piccola freccia per visualizzare i dettagli.

5. Confermare la selezionate cliccando su “Seleziona il Centro
di assistenza”.

6. Vengono visualizzate informazioni dettagliate sul centro di assistenza
selezionato.

7. Selezionare il tipo di comunicazione da utilizzare con il
centro di assistenza.

8. Confermare la selezione del centro di assistenza cliccando su
“Salva”.




Connect Portal ¥ Selezione del centro di assistenza preferito

Creazione account Registrazione Attivazione

® SKODA lemievetue E CENTRO DI ASSISTENZA PROFILO UTENTE GUIDA

CONNETTI

Centro di assistenza preferito SKODA

AUTOCENTRO MARINO S.R.L.

VIA PALERMO, 2 CIAMPINO 00043

Telefono
0679350342

Orari di apertura

Lunedi 08:30 -18:30
Martedi 08:30 -18:30
Mercoledi 08:30 - 18:30
Giovedi 08:30 -18:30
Venerdi 08:30 -18:30

Go glé

Map data €2017 Google  Termini e condizioni duso - Segnala un errore nella mappa

Dopo aver confermato il centro di assistenza preferito vengono
visualizzate le informazioni sul centro di assistenza selezionato.

La visualizzazione delle informazioni, la modifica o la cancellazione del
centro di assistenza preferito possono avvenire come indicato di seguito.

1. Pulsante per la visualizzazione delle informazioni sul centro di
assistenza preferito.

2. Pulsante per la modifica del centro di assistenza preferito.

3. Pulsante per la cancellazione del centro di assistenza
preferito.



Connect Portal ? Pianificazione della visita al Centro di assistenza

Creazione account

I

enuto Lorem

Lorem's KODIAQ /

Registrazione

CENTRO DI ASSISTENZA PROFILO UTENTE GUIDA

@) SKODA  terievene

PR
[ 2. > G - e
Scheda sullo stato del o Pianificazione della visita al C di
R
e AUTOCENTRIBALDUINA
SRL
=
__~_ME
:
Googh <

Attivazione

Il servizio “Pianificazione della visita al Centro di assistenza” fa

si che il veicolo informi il centro di assistenza preferito
sull’'appuntamento di assistenza in scadenza. Il centro di
assistenza vi contattera per concordare un appuntamento.

Per poter utilizzare questo servizio, occorre attivarlo come
indicato di seguito.

1. Fare clic sul pulsante “Le mie vetture”.
2. Fare clic sul pulsante “Proactive Service”.

3. Fare clic sul pulsante “Attiva”.



La ristampa, la riproduzione, la traduzione o altri utilizzi non sono consentiti, anche Con riserva di modifiche.

parzialmente, senza il consenso scritto di SKODA AUTO a.s. Pubblicato da: SKODA AUTO as.

Tutti i diritti _re_s'Far_\o ‘espressamente riservati a SKODA AUTO a.s. in conformita © $KODA AUTO ass. 05,2017
alla legge sui diritti d‘autore.



